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1 Область применения 

 

1.1 Настоящее Положение устанавливает правила и порядок 

предоставления платных медицинских услуг в Федеральном государственном  

бюджетном образовательном учреждении высшего профессионального 

образования «Уральский государственный университет путей сообщения» (далее 

– УрГУПС), обучающимся и работникам УрГУПС, а также другим 

заинтересованным лицам в получении платных медицинских услуг (далее – 

«заказчик»).  

1.2 Настоящее Положение относится к  медицинскому пункту ФГБОУ 

ВПО УрГУПС (далее – медицинский пункт), а также к медицинским пунктам 

филиалов и колледжей УрГУПС, имеющих лицензию на осуществление 

медицинской деятельности. 

 

2 Термины и определения 

 

2.1 Платные медицинские услуги – медицинские услуги, предоставляемые 

на возмездной основе за счёт личных средств граждан, средств юридических лиц и 

иных средств на основании договоров, в том числе договоров добровольного 

медицинского страхования. 

2.2  Потребитель (заказчик) - физическое лицо, имеющее намерение 

получить либо получающее платные медицинские услуги лично в соответствии с 

договором. Потребитель, получающий платные медицинские услуги, является 

пациентом, на которого распространяются действия Федерального закона «Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации и данного Положения. 
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3 Общие положения 

 

3.1 Платные медицинские услуги предоставляются с целью: 

- реализации дополнительных возможностей удовлетворения в 

медицинской помощи;  

 - привлечения дополнительных финансовых средств для развития 

материально-технической базы и  внедрения дорогостоящих медицинских 

технологий;  

- увеличения оплаты труда медицинских работников.  

3.2 Основанием для оказания платных медицинских услуг являются: 

- обращение потребителя за медицинской услугой; 

- наличие данной медицинской услуги в классификации предоставляемых 

платных медицинских услуг согласно приложению А; 

- заключенный договор установленной формы  согласно приложению Б; 

- информированное добровольное согласие клиента на получение 

медицинской услуги. 

 

4 Порядок и условия предоставления платных медицинских  услуг 

 

4.1 При предоставлении платных медицинских услуг должны соблюдаться 

порядки оказания медицинской помощи, утвержденные Министерством 

здравоохранения Российской Федерации. 

4.2 Платные медицинские услуги могут предоставляться в полном объеме 

стандарта медицинской помощи, утвержденного Министерством 

здравоохранения Российской Федерации, либо по просьбе заказчика в виде 

осуществления отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в том 

числе в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской 
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помощи. 

4.3 На основании первичного осмотра медицинскими работниками 

выдаётся направление на диагностику и(или) лечение. Объём и содержание курса 

лечебных процедур согласовывается с заказчиком. 

4.4 В случае назначения медикаментов и расходных материалов 

(дополнительно к медицинским препаратам, входящим в курс основной 

процедуры), заказчик приобретает их самостоятельно и передаёт медицинскому 

работнику в целой (не вскрытой) аптечной упаковке. 

        Упаковка с остатками медикаментов, вскрытая медицинским 

работником остаётся на ответственном хранении в медицинском пункте на весь 

период лечения и используется для оказания услуг её владельцу.       

Медицинские препараты, оставшиеся после по истечении курса лечения 

возвращаются клиенту в установленном порядке.  

       Самостоятельно приобретённые медицинские препараты с 

ограниченными сроками хранения или необходимостью хранения в  специальных 

условиях,   должны быть использованы в течении 24 часов ( при себе иметь 

кассовый чек с места приобретения). 

4.5 Оказываемая платная медицинская услуга считается завершённой по 

окончании курса лечения или  обследования, что подтверждается оформляемым  

медицинским работником Актом выполнения к договору согласно  

приложению В. 

 

5 Порядок установления стоимости платных медицинских услуг 

 

5.1 Стоимость платных медицинских услуг, предоставляемых в 

медицинском пункте, определяется и утверждается в порядке, установленном в 

УрГУПС и оформляется в виде Прейскуранта цен на платные медицинские 
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услуги (далее – Прейскурант), который  находится в медицинском пункте 

УрГУПС, а также размещается на официальном сайте УрГУПС (разд. 

Документы). 

5.2 Цены,  указанные в Прейскуранте могут изменяться  в  сторону  их 

снижения, в зависимости от спроса на данные услуги и с учетом их социальной 

значимости. 

5.3 Оплата за предоставленные платные медицинские услуги 

осуществляется наличными средствами в кассу УрГУПС, либо безналичным 

перечислением средств на счёт УрГУПС, указанный в договоре. 

5.4 Возврат денежных средств клиенту возможен в случае невыполнения 

обязательств договора, допущенного по вине исполнителя. Возврат денежных 

средств осуществляется по заявлению клиента через бухгалтерию УрГУПС в 

течение месяца от срока невыполнения платной услуги. 

5.5 Расчёт цены происходит по примерному расчёту стоимости платных 

медицинских слуг согласно приложению Г 

 

6 Порядок заключения договора и оплаты медицинских услуг 

 

6.1 В медицинском пункте УрГПС между заказчиком платных 

медицинских услуг (клиентом) и исполнителем заключается договор. 

6.2 Договор составляется в письменной форме в 2 экземплярах, один из 

которых находится у исполнителя, второй - у заказчика. 

6.3 В случае, если при предоставлении платных медицинских услуг 

требуется предоставление на возмездной основе дополнительных медицинских 

услуг, не предусмотренных договором, медицинский работник обязан 

предупредить об этом заказчика. 
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6.4 Заказчик обязан оплатить предоставленную исполнителем 

медицинскую услугу в сроки и в порядке, которые определены договором на 

оказание платных медицинских услуг. 

6.5 Заказчику выдается документ, подтверждающий оплату 

предоставленных услуг (контрольно-кассовый чек, квитанция или иной бланк 

строгой отчетности (документ медицинских установленного образца). 

6.6 После исполнения договора заказчику (законному представителю 

заказчика) выдаются медицинские документы (копии медицинских документов, 

выписки из медицинских документов), отражающие состояние его здоровья после 

получения платных медицинских услуг. 

 

7 Ответственность исполнителя и контроль предоставленных 

платных медицинских услуг 

 

7.1 Медицинские работники, непосредственно оказывающие конкретные 

платные медицинские услуги, несут персональную ответственность за полноту и 

качество их выполнения.   

7.2 За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по 

договору исполнитель несет ответственность, предусмотренную 

законодательством Российской Федерации. 

7.3  Вред, причиненный жизни или здоровью клиента в результате 

предоставления некачественной платной медицинской услуги, подлежит 

возмещению исполнителем в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

7.4  Контроль за соблюдением настоящих Правил осуществляет 

Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека в рамках установленных полномочий 
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8 Информация о платных медицинских услугах 
 

8.1 Информация, доводимая до клиента (вт.ч. путём размещения на сайте 
университета), должна содержать следующие сведения: 

- полное наименование и местонахождения университета или его 

структурного подразделения, оказывающего платные медицинские услуги; 

- режим его работы; 

- сведения о наличии лицензии на право осуществления медицинской 

деятельности, а также наименования, адреса и телефона органа, выдавшего его; 

- перечень оказываемых платных медицинских услуг с указанием их 

стоимости (Прейскуранта); 

- данное Положение; 

- льготы для отдельных категорий граждан; 

- квалификация медицинских работников. 

8.2 По требованию клиента ему могут быть предоставлены для 

ознакомления следующие документы: 

- Устав УрГУПС, Положение о структурном подразделении, данное 

Положение; 

- образец договора; 

- иные сведения, относящиеся к договору и соответствующей медицинской 

услуге 

8.3 Способами доведения информации до клиента могут быть: 

- объявления; 

- буклеты и проспекты; 

- информация на стендах; 

- информация на официальном сайте университета. 

 



 Уральский государственный  
университет путей 
сообщения(УрГУПС) 

Об оказании платных медицинских 
услуг 

Идентификация документа  
ПЛ6.5.2-2013 
Экз№ 

Вид документа - 
Положение 

Разработчик:     заведующий 
медицинским пунктом  Ломов А.Н 

стр. 10 из 19   

  
9 Перечень используемых нормативных документов 

 

- Гражданский кодекс Российской Федерации; 

- Бюджетный кодекс Российской Федерации; 

- Закон РФ от 21.11.2011 N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в 

Российской Федерации"; 

- Закон РФ «О защите прав потребителей»; 

- Закон РФ от 12.01.1996 №7-ФЗ «О некоммерческих организациях», 

- Постановлением Правительства РФ от 04.10.2012 N 1006 "Об утверждении 
Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских 
услуг" 
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Приложение А 

 
Классификация предоставляемых платных медицинских услуг 

 
1. Лабораторная диагностика и общеклинические методы исследования: 
1.1 Забор лабораторных проб для анализов; 
1.2  Инструментальные методы диагностики; 
2.  Проведение лечебных мероприятий: 
2.1  По оказанию амбулаторно - поликлинической помощи по терапии; 
2.2  По оказанию услуг лечебного массажа; 
2.3  По оказанию услуг по стоматологии терапевтической, хирургической, 

ортопедической; 
2.4  По оказанию услуг процедурной медицинской сестрой по назначениям 

врачей специалистов. 
2.5  По оказанию амбулаторно - поликлинической помощи по акушерству 

и гинекологии; 
2.6  По оказанию услуг по лечебной физкультуре и спортивной медицине. 
3 Консультативные услуги 
3.1 Осмотр врачей специалистов 
3.2 Заключение врача терапевта по результатам медицинских осмотров; 
3.3 Расшифровка результатов диагностических исследований; 
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Приложение Б 

 
Договор №  ___ 

на оказание платных медицинских услуг 
 

г. Екатеринбург     «____»____________201__г.  
                                                    
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего профессионального образования «Уральский государственный 
университет путей сообщения», (УрГУПС) (Лицензия на медицинскую 
деятельность от 29.11.2012 № ФС 66-01-001776 выдана Федеральной службой по 
надзору в сфере здравоохранения), именуемое в дальнейшем «Исполнитель»,  в 
лице ректора Галкина А.Г., действующей на основании Устава, с одной стороны,  
и _____________________________________________,  

именуемый (ая) в дальнейшем «Клиент» с другой стороны заключили 
настоящий договор о нижеследующем: 

 
1 Предмет договора 
 
1.1 Исполнитель обязуется по поручению Заказчика оказать следующие 

медицинские услуги: 
 
№

 п/п 
Наименование Кол-во Цена       Сумма 

     

 
1.2 Клиент обязуется оплатить услуги в порядке и на условиях, 

предусмотренных настоящим договором.  
1.3 Клиент поставлен(а) в известность о том, что может получить данную 

медицинскую услугу бесплатно, в рамках Территориальной программы 
государственных гарантий по обеспечению граждан бесплатной медицинской 
помощью. 

1.4 Клиент по доброй воле согласен на оказание и оплату медицинских 
услуг, предлагаемых исполнителем, а также действующим  прейскурантом цен на 
платные услуги утверждённых Исполнителем. 

1.5 Клиент уведомлен, что данная услуга не предусмотрена программой 
обязательного медицинского страхования или не финансируется из средств 
бюджета. 

1.6 Клиент уведомлен, что пользуясь своим законным правом на охрану 
здоровья, зная о возможности получения бесплатной медицинской помощи (ст. 41 
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Конституции РФ), проявляет своё волеизъявление и просит оказать ему 
медицинскую услугу в Медицинском пункте УрГУПС с оплатой из его личных 
средств, в соответствии с гл.39 Гражданского Кодекса Российской Федерации.  

 
2 Права и обязанности 

 
2.1 Исполнитель обязуется:  
2.1.1 Обеспечить Клиента бесплатной, доступной и достоверной 

информацией о платных медицинских услугах, содержащей следующие  
сведения о:  

          а) данных о конкретном медицинском работнике, предоставляющем 
соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном 
образовании и квалификации); 

          б) данных о методах оказания медицинской помощи, связанных с ним 
рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиями и 
ожидаемых результатах оказания медицинской помощи; 

          в) других сведениях, относящихся к предмету настоящего договора 
2.1.2 Представить Клиенту список своих сотрудников, обладающих 

специальным образованием и профессиональными навыками, для ознакомления и 
закрепления за ним специалистов и/или лечащего врача, которые будут оказывать 
медицинские услуги. 

2.1.3. Сотрудничать по оказанию услуг по настоящему договору с иными 
медицинскими учреждениями и специалистами. 

2.1.4 Не передавать и не показывать третьим лицам находящуюся у 
Исполнителя документацию о Клиенте. 

2.1.5 Представлять Клиенту материалы и заключения о ходе оказания услуг 
в печатном виде. 

2.1.6 Давать по необходимости по просьбе Клиента разъяснения о ходе 
оказания услуг ему и заинтересованным лицам, включая государственные и 
судебные органы. 

2.1.7 Представлять для ознакомления по требованию Клиента: 
          а) копию учредительного документа Исполнителя, положение о его 

филиале (отделении, другом территориально обособленном структурном 
подразделении), участвующем в предоставлении платных медицинских услуг; 

          б) копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с 
приложениями перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность 
Исполнителя в соответствии с данной лицензией. 

2.1.8 Соблюдать порядки оказания медицинской помощи, утверждённые 
Министерством здравоохранения Российской федерации.  
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2.2 Исполнитель имеет право: 
2.2.1 Оказывать платные медицинские услуги только после подтверждения 

клиентом оплаты; 
2.2.2 Досрочно расторгнуть Договор с клиентом в случае несоблюдении им 

указаний медицинского персонала медицинского пункта, нарушения режима 
лечебного учреждения, несвоевременной оплаты оказываемых медицинских 
услуг и систематических пропусков назначенных процедур без уважительных 
причин. 

2.2.3 Составить акт выполнения к договору в одностороннем порядке в 
случае нарушений клиентом п.2.3.4 настоящего Договора. 

 
2.3 Клиент обязан: 
2.3.1 Оплатить оказываемые платные медицинские услуги в установленном 

порядке.  
Услуга оказывается на основании 100% предоплаты наличным платежом 

через кассу УрГУПС, или безналичным банковским переводом на лицевой счет 
УрГУПС. Ректором, уполномоченным им лицом, может быть принято решение об 
изменении порядка оплаты. Передача наличных денежных средств лицам, 
непосредственно оказывающим платные услуги, или другим лицам запрещается.  

 2.3.2 Соблюдать Правила оказания медицинских услуг Исполнителя  
 2.3.3 По запросу Исполнителя предоставить ему необходимые документы и 

материалы. 
 2.3.4 Подписывать своевременно отчеты (акты) об оказании услуг 

Исполнителем не позднее 1 (одного) дня с момента получения. 
2.3.5 Кроме того Клиент обязан: 
- информировать врача о перенесенных заболеваниях, известных ему 

аллергических реакциях, противопоказаниях; 
- соблюдать правила поведения пациентов в медицинском учреждении, 

режим работы медицинского учреждения; 
- выполнять все рекомендации медицинского персонала и третьих лиц, 

оказывающих ему по настоящему Договору медицинские услуги, по лечению, в 
том числе соблюдать указания медицинского учреждения, предписанные на 
период после оказания услуг. 

 
2.3 Клиент имеет право: 
2.3.1 Получать от Исполнителя услуги в соответствии с Договором. 
2.3.2 Предъявлять требования о возмещении убытков, причиненных 

неисполнением или ненадлежащим исполнением условий Договора, возмещении 
ущерба в случае причинения вреда здоровью и жизни, а также о компенсации за 
причинение морального вреда в соответствии с законодательством. 
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2.3.4 Предоставление Исполнителем дополнительных услуг оформляется 

дополнительным соглашением Сторон и оплачивается дополнительно. 
2.3.5 Стороны обязуются хранить в тайне лечебную, финансовую и иную 

конфиденциальную информацию, полученную от другой Стороны при 
исполнении настоящего Договора. 

 
3 Стоимость услуг и порядок расчетов 

 
3.1 Стоимость медицинских услуг в соответствии с их видом, количеством 

и объёмом определена в соответствии утверждённым  ректором УрГУПС 
прейскурантом цен и по настоящему договору составляет ________________ 
рублей.  

3.2 Расчёты Заказчика с Исполнителем осуществляются наличным 
платежом через кассу УрГУПС с использованием кассового чека, который 
подтверждает приём наличных денег или безналичным банковским переводом на 
лицевой счет УрГУПС. 

 
4 Ответственность   сторон 

 
4.1 Исполнитель несет ответственность перед Клиентом за несоблюдение 

требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, 
разрешенным на территории Российской Федерации, а также в случае 
причинения вреда здоровью и жизни Клиент. 

4.2 При несоблюдении Исполнителем обязательств по срокам исполнения 
услуг Клиент вправе по своему выбору: 

- назначить новый срок оказания услуги; 
- потребовать уменьшения стоимости предоставленной услуги; 
- потребовать исполнения услуги другим специалистом; 
- расторгнуть настоящий Договор и потребовать возмещения убытков. 
4.3 Вред, причиненный жизни или здоровью Клиента в результате 

предоставления некачественной платной медицинской услуги, подлежит 
возмещению Исполнителем в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 

4.4 Исполнитель и его работники, оказывающие услуги  несут 
ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации за 
нарушение прав в сфере охраны здоровья, причинение вреда жизни и (или) 
здоровью при оказании Клиенту медицинской помощи. 
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5 Порядок разрешения споров 

 
5.1 Все споры, претензии и разногласия, которые могут возникнуть между 

Сторонами, будут разрешаться путем переговоров. 
5.2 При не урегулировании в процессе переговоров спорных вопросов 

споры подлежат рассмотрению в Железнодорожном районом суде 
г.Екатеринбурга. 

 

6 Срок действия договора и другие условия 

 
6.1 Настоящий договор вступает в силу с момента подписания и 

действует  до полного выполнения сторонами принятых на себя обязательств. 
6.2 Любые изменения и дополнения к настоящему договору имеют силу 

только в том случае, если они оформлены в письменном виде и подписаны 
обеими Сторонами. 

6.3 В случае изменения у какой-либо из Сторон местонахождения, 
названия, банковских реквизитов и прочего она обязана в течение10-ти дней 
письменно известить об этом другую Сторону. 

6.4 Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, 
Стороны руководствуются действующим законодательством Российской 
Федерации. 

6.5 Настоящий договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих 
одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 
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7 Адреса и банковские реквизиты сторон 

 
 
 

Исполнитель                                                                          Заказчик 
Федеральное государственное бюджетное 
образовательное учреждение высшего 
профессионального образования 
«Уральский  государственный университет 
путей   сообщения» 
620034, г. Екатеринбург, ул. Колмогорова, 66
ИНН 6659014366   
КПП 665901001   

____________________________________ 
____________________________________ 
____________________________________ 

         Регистрация по месту жительства:_______ 
         ____________________________________ 
         Регистрация по месту пребывания: ______ 

Получатель: УФК по Свердловской области 

(УРГУПС  л/с 20626Х30360) 

Р/сч. 40501810100002000002 

Банк получателя: ГРКЦ ГУ Банка России по 

Свердловской обл. г. Екатеринбург 

БИК 046577001 

ОКАТО 65401000000 

ОГРН 1026602950065 

КБК 00000000000000000130 

____________________________________ 
Паспорт______________________________ 
_____________________________________ 

 
620034, г. Екатеринбург, ул. Колмогорова, 66  
ИНН 6659014366   
КПП 665901001           
 
Ректор  А.Г. Галкин       
_________________/_________________/   
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Приложение В 

 
 
Акт выполнения к договору №___________ от  _______________ 
С объёмом и качеством оказанных услуг согласен, претензий не имею. 
Исполнитель _________________               Заказчик________________ 
                            Подпись (ФИО)                                    Подпись (ФИО) 
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Приложение  Г 

 
Примерный расчёт стоимости платных медицинских услуг 

 

№ 
п/п 

Наименование услуги Кол-во УЕТ 
(устанавлива

ется по 
справочным 
данным) 

стоимость 
лечения 

стоимость 
материалов 

Сумма для 
оплаты 

 Консультация специалиста - - - 300,00 

I, V 
класс 

Лечение среднего кариеса 7,75 852,50 380,00 1 232,50 

 
 




